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琼中黎族苗族自治县财政局

政府采购投诉处理决定

投诉人：海南凡科电子科技有限公司

地  址：海南省海口市美兰区白龙街道美祥衡路1号和风江岸10栋1单元1101房

法定代表人/主要负责人：肖桂妹  

联系电话：0898-65303678

授权代表：   黄羽涵        联系电话：  18789313942                

被投诉人：琼中黎族苗族自治县人力资源和社会保障局

地     址：海南省琼中黎族苗族自治县224国道西50米

邮     编：572925

联系人：林女士       联系电话：0898-86236512

琼中县档案数字智能化建设项目（编号HXY2019-044，以下称本项目）委托海南和信源招标代理有限公司（以下简称：和信源公司）以竞争性磋商方式进行政府采购。2019年4月18日发布公告。2019年4月29日发布中标公告。投诉人认为磋商文件损害了其权益，于2019年4月28日向和信源公司提出质疑，和信源公司于5月7日作出答复。投诉人对质疑答复不满意，遂向我局递交投诉，经审查后我局于6月11日正式依法受理，现已审理终结。

   一、投诉事项及请求

（ 一）投诉事项

 1.海南和信源招标代理有限公司对本公司提供 的8项质疑并没有全部逐一给予回复。

 2.《磋商文件》评分细则表中要求投标人具有文档防扩散系统的自主知识产权,与本项目无关。

 3.以投标人是中国保密协会会员单位为评分标准，涉嫌设置门槛，排除潜在投标人。

 4.《磋商文件》档案扫描验收标准不明确，无具体标准要求。

 5.《磋商文件》中用户需求书内未明确库房安防建设、消防建设资质要求。

  （二）投诉请求：重新评标或废标。

   二、被投诉人辨称

对投诉事项1：海南和信源招标代理有限公司对海南凡科电子科技有限公司提出的8项质疑均已给予答复。
对投诉事项2：重要文档防扩散系统（以下简称：SDM系统）目的在于：一是防止有权利接触涉密文档的用户擅自将文档的内容泄露到组织以外；二是在保证内部协同办公的前提下，防止涉密文档在组织内部网络任意扩散，防止未授权的内部用户越权访问涉密文档。符合《中共中央办公厅印发〈干部人事档案工作条例〉》相关规定，遵循了安全保密原则，能确保干部档案的完整与安全，满足本次采购需求。
对投诉事项3：评分标准中要求投标人是中国保密协会会员单位满足我局对档案保密的需求。

对投诉事项4：档案数字智能化建设项目以智能档案为标准，主体部分围绕智能库房、智能档案存储设备及档案数字化加工来建设，且中标合同书内明确了验收标准和保密协议。

对投诉事项5：根据住建部令第18号《建筑工程施工许可管理办法》第二条第二款规定“工程投资在30万元以下或者建筑面积在300平方米以下的建筑工程，可以不申请办理施工许可证”、《消防法》第十条、第十三条及公安部《建设工程消防监督管理规定》第二十四条规定“依法不需要取得施工许可的建设工程，可以不进行消防设计、竣工验收消防备案。”本项目仅对部分墙体进行拆除及布线，因此，《磋商文件》中的用户需求书对库房安防建设、消防建设资质无明确要求。

三、投诉事项认定

（一）关于投诉事项1的认定

经查阅投诉人质疑函、和信源公司《关于琼中黎族苗族自治县人力资源和社会保障局档案数字智能化建设项目（项目编号HXY2019-044）质疑函的回复》两份材料，和信源公司已对投诉人的质疑事项全部逐一予以回复。该投诉事项没有事实依据，故本局不予支持。

（二）关于投诉事项2的认定

经审查质疑函，投诉人该项投诉超出已质疑事项的范围。故，该投诉事项为无效投诉，本局不予支持。
（三）关于投诉事项3的认定

经查，磋商文件“评分标准”第5点记载如下“1.投标人为中国保密协会会员单位并同时具有涉密档案数字化加工资质及涉密信息系统集成软件开发资质的得8分，缺一项不得分。”本项目系档案数字化建设，同等条件下有限选用具有涉密资质的机构符合实际需求，不仅符合《国家档案局办公室关于印发<档案数字化外包安全管理规范>的通知》（档办发〔2014〕7号）“2.4对数字化服务机构的相关资质、业绩、人员、设备和加工软件等进行考察，并了解是否存在违约行为、安全事故等不良记录。在同等条件下，应优先选用具有与数字化加工相关涉密资质的数字化服务机构”的规定，也符合《财政部关于印发<政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法>的通知》（财库[2014]214号）第八条“竞争性磋商文件（磋商文件）应当根据采购项目的特点和采购人的实际需求制定，并经采购人书面同意”之规定。投诉人该项投诉没有事实和法律依据，本局不予支持。

（四）关于投诉事项4的认定

磋商文件“第五部分  用户需求书”“二、验收标准和要求”第4点明确记载了“验收要求：按磋商文件技术参数进行验收。”在“一、采购需求一览表”第32-35小项已经列明技术参数，不存在标准不明确的问题。投诉人该项投诉没有事实依据，本局不予支持。
（五）关于投诉事项5的认定

 经查，磋商文件“第五部分  用户需求书”“一、采购需求一览表”记载如下：

	36
	库房改造
	土建
	墙体(15.2平方米)实心砖墙、拆除；一般抹灰、内墙、20mm；内墙涂料、墙面、二遍；钢制防盗门安装、规格960x2050mm；防盗门智能指纹锁；圆钢防盗格栅、17.64平方米、安装；人工装建筑垃圾自卸汽车运、10km内

	37
	
	安装
	塑料线槽敷设、线槽断面周长≤120mm;线槽配线、导线截面2.5mm2以内；多联组合开关插座安装明装


显而易见，库房改造内容仅为拆除墙体、涂料、安装防盗门、布线等，非投诉人所称建筑工程项目。投诉人主张供应商应具备安防消防建设资质没有事实和法律依据，故本局不予支持。

    综上 ，本局作出如下投诉处理决定：     

依照《政府采购质疑和投诉办法》第二十九条第一款 “投诉处理过程中，有下列情形之一的，财政部门应当驳回投诉：（一）受理后发现投诉不符合法定受理条件”的规定，驳回投诉人的投诉事项2。

依照《政府采购质疑和投诉办法》第二十九条第二款“投诉处理过程中，有下列情形之一的，财政部门应当驳回投诉：（二）投诉事项缺乏事实依据，投诉事项不成立”的规定，驳回投诉人的投诉事项1、3、4、5。

    依据《中华人民共和国政府采购法》第五十八条规定，投诉人如对本投诉处理决定不服，可以在收到本处理决定书之日起六十日内向琼中黎族苗族自治县人民政府或海南省财政厅提起行政复议，也可以在六个月内直接向琼中黎族苗族自治县人民法院提起行政诉讼。

琼中黎族苗族自治县财政局

                              2019年7月4日 
（此件主动公开）


琼中黎族苗族自治县财政局　              2019年7月4日印发
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