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[bookmark: _Toc43717397][bookmark: _Toc19465][bookmark: _GoBack]一、项目背景
为全面贯彻党的十八大和十八届三中、四中、五中、六中全会及中央城镇化工作会议、中央城市工作会议精神，深入贯彻习近平总书记系列重要讲话精神，按照“五位一体”总体布局和“四个全面”战略布局，牢固树立和贯彻落实创新、协调、绿色、开放、共享的发展理念，认识、尊重、顺应城市发展规律，更好发挥法治的引领和规范作用，依法规划、建设和管理城市，以节约资源、保护环境为目的，建设和完善了包括生活垃圾、餐厨、粪便、建筑垃圾、渗滤液等多种垃圾处置终端。
2020年海口市各大垃圾处置终端即将全部投入运营，国家相关法律法规明确要求运营企业应与当地主管部门联网，并保证数据传输稳定可靠，以便及时准确地了解垃圾处理中的垃圾进场量、实时工况、环保控制指标等情况；另外生活垃圾焚烧发电厂、餐厨和粪便厂、渗滤液处理站等垃圾处置终端企业都是连续生产，对运行过程的处理数量、处理质量、环境保护、安全生产、工况数据等方面的监督管理工作量多、面广、专业性强。
为实现对海口垃圾处置终端全体系、全过程的可持续性实时监管，利用大数据等信息技术、各类数据的融合、引入第三方监管的理念建设数字化园区式管理。利用智能信息平台+人工驻场等监管方式推动各处置终端管理、监控、服务的提档升级，促进垃圾处理减量化、资源化、无害化，提升海口各处置终端企业运行水平。
[bookmark: _Toc43717398][bookmark: _Toc8609]二、监管设施介绍
2.1颜春岭生活垃圾填埋场
位于澄迈县老城经济开发区颜春岭，距海口市区约33公里。1998年4月开工建设，2001年4月建成投入使用。颜春岭垃圾填埋场由建设部城市建设研究院按照填埋场设计规范进行设计，填埋区总占地面积21.3公顷，设计总库容303.74万立方米，设计处理能力1000吨/日，设计使用年限为11年，总投资1.37亿元。其工程内容包括填埋区工程、污水处理工程和辅助工程，其中填埋区工程包含了防渗工程、雨水导排工程、渗滤液收集导排工程、填埋气体收集导排系统、污水调节池、填埋区垃圾坝和填埋区围堤等。
颜春岭垃圾填埋场建成后由海口市垃圾处理场负责日常运营管理，该场使用至今已18年，填埋总量已达650万吨，处于超设计规模运行状态。
2.2海口生活垃圾焚烧发电厂
2.2.1、垃圾焚烧发电厂一期。位于颜春岭生活垃圾填埋场西侧， 2010年1月开工建设，#1、#2机组分别于2011年5月28日和6月30日投入运行。一期占地约90亩，总投资人民币4.66亿元。采用机械焚烧炉排炉生产工艺，设计处理能力1200吨/日，配套2台12兆瓦凝汽式汽轮发电机组、2台54吨/时的中温中压余热锅炉、2套烟气净经处理装置。主要建设内容包括主厂房、烟囱、上料坡道、综合水泵房、地泵房、综合办公楼等。
根据《海口市城市生活垃圾焚烧发电项目特许经营协议》，该项目由海口中电新能源环保电力有限公司负责运营，特许经营期27年（含建设期），自2009年9月24日起生效。
2.2.2、垃圾焚烧发电厂二期工程。位于垃圾焚烧发电厂一期南侧，于2014年12月开工建设，#3、#4机组分别于2016年3月30日和4月9日投入运营。二期占地面积约76亩，总投资5.3亿元，采用机械焚烧炉排炉生产工艺，设计日处理生活垃圾1200吨，配套2台12兆瓦凝汽式汽轮发电机组、2台59.1吨/时的中温中压余热锅炉、2套烟气净经处理装置。主要建设内容包括垃圾接受及贮存设施、垃圾焚烧系统、余热锅炉系统、烟气净化系统、汽轮发电系统、灰渣处理系统、给排水系统及相关电力、电气、生产生活配套设施等。在环保设计方面采用“半干法＋干法＋活性炭吸附＋SNCR”组合工艺。
根据《海口市生活垃圾焚烧发电厂二期扩建工程特许经营协议》，该项目由中电国际新能源海南有限公司负责运营，特许经营期27年（含建设期），自2014年6月10日起生效。
2.2.3、垃圾焚烧发电厂三期工程。位于垃圾焚烧发电厂二期南侧，正在施工建设，计划2020年底点火投产。垃圾焚烧发电厂三期项目占地约103亩，估算总投资7.73亿元，设计处理能力1800吨/日，建成后垃圾焚烧处理能力将达到4200吨/日。
2.3颜春岭垃圾渗滤液处理厂
2.3.1、垃圾渗滤液处理厂一期。位于澄迈县老城经济开发区颜春岭，2002年12月，垃圾渗滤液处理厂建成投入使用，设计处理能力300吨/日，处理出水达到《国家生活垃圾填埋污染控制标准》（GB16889-1997）中二级排放标准。为提升渗滤液处理技术工艺，2006年11月，渗滤液处理厂进行工艺提标改造，采取“生化+物化+膜处理”工艺，处理规模300吨/日。2014年6月，渗滤液处理厂再次进行提标扩容改造，由海口神维环境服务有限公司中标，采用预处理+生化处理+膜深度分离处理组合工艺，按新增渗滤液处理能力200吨/日的规模进行改扩建，使改扩建后的渗滤液处理规模为500吨/日，出水水质执行《生活垃圾卫生填埋场污染控制标准》（GB16889-2008）的国家最新排放标准。该项目于2014年6月动工建设，2015年9月开始试运行。2018年7月澄迈县生态环境保护局批复同意项目噪声和固体废弃物污染防治设施通过验收。
2.3.2、垃圾渗滤液处理厂二期。位于渗滤液处理厂一期东侧，2015年10月海口市发展和改革委员会批复立项，建设规模为800立方米/日，2016年2月澄迈县生态环境保护局批复项目环评。该项目于2017年8月竣工投产，并通过环保竣工验收。至此，颜春岭垃圾渗滤液处理厂的处理能力达1300立方米/日。
根据《海口市颜春岭垃圾渗滤液处理站PPP项目协议》，垃圾渗滤液处理厂由海口神维环境服务有限公司负责运营，经营期21年（含建设期），自2016年11月17日起生效。
2.3.3、渗滤液处理厂二期扩容工程。位于渗滤液处理厂二期北侧，主要接收处理垃圾焚烧发电厂三期产生的渗滤液及餐厨垃圾、粪便处理扩建项目产生的沼液，处理规模1200立方/日。建设生化反应池、综合处理车间、组合水池、综合管理楼，设置安装渗滤液处理系统相对应的各种设备、设施等，用地面积14亩，总投资约1.8亿元。该项目于2019年4月开工建设，2020年5月开始试运行。
2.4颜春岭餐厨废弃物和粪渣无害化处理厂
位于澄迈县老城开发区颜春岭，餐厨废弃物设计处理能力为200吨/日，市政粪渣设计处理能力100吨/日。配套有12000立方厌氧发酵罐，沼液离心脱水系统，沼气生物脱硫系统和沼气提纯系统。该厂2016年5月开工建设，2016年11月项目建成投入试运行， 2017年2月装置通过了初步验收，之后进入正常生产运行。根据《海口市餐厨垃圾和粪渣无害化处理PPP服务项目特许经营协议》，餐厨废弃物和粪渣无害化处理厂由海南澄迈神州车用沼气有限公司负责运营管理，项目特许期15年。
2.5西秀建筑垃圾资源化利用厂
位于海口市秀英区西秀镇，2018年3月8日开工建设，占地面积79.06亩，总投资1.19亿元，设计处理能力50-300万吨/年，2018年12月30日开始试运行。根据《海口市西秀建筑资源再生利用PPP项目合作协议》和《海口市西秀建筑资源再生利用PPP项目承继合同》，现由海南拓达环保科技有限公司负责该厂运营管理，项目特许期15年，自2017年10月31日起生效。
[bookmark: _Toc26352][bookmark: _Toc43717399]三、监管工作内容
3.1负责对海口市垃圾处理设施的运营进行监督管理。负责在日常时间对海口市垃圾处理设施进行监督管理，且在非工作时间，遇紧急情况时能够在1小时内到岗查看。通过分析与评估，向政府和监管对象提供整改意见与方案，并对其实施过程进行必要的监督。
3.2负责为政府监管部门提供相关的技术方面的咨询服务。
3.3协助就海口市垃圾处理设施的相关运行情况组织召开相关工作会议，负责陪同必要的参观接待工作。
3.4安全隐患排查并提交报告。
[bookmark: _Toc14064]四、智慧监管平台
实现智慧化监管平台的建设及运行维护，保障监管平台系统及监管考核数据、终端运行数据等信息的安全可靠。保证驻场监管人员综合利用智慧化监管平台及现场巡检APP实现垃圾处理终端的全方面在线监管与风险预警预控，全面保障垃圾处理终端的安全、达标与稳定运行。
智慧化监管平台应能够对接与充分应用各垃圾处理终端已建设的称重计量监管与视频监控系统，相应功能需求如下表所示：
智慧化监管平台功能需求
	序号
	功能划分
	功能需求
	功能描述

	1
	垃圾焚烧发电厂数字驱动监管系统
	监管信息综合展示
	综合展示各垃圾处理终端计量统计、安全生产、运行工况、环保排放、第三方监管履约等多类型监管数据。

	
	
	运行工况监管
	实现实时炉温、风机风量、烟气参数、布袋压强等工况运行参数的监管。

	
	
	环保排放监管
	实现对烟气与渗滤液排放数据的实时监测，对炉渣和飞灰产生与排放进行监管，有效控制污染物超标排放风险。

	
	
	环保耗材监管
	实现对氨水、石灰、活性炭以及螯合物等环保耗材投加计量实时监测，通过数据智能关联分析，提出环保耗材建议投加量，保证烟气经过处理达标排放。

	
	
	信息上报
	支持焚烧厂运营单位相关信息的手工填报及数据文件上报，包括焚烧运行数据上报、设备故障维修上报、设备养护计划上报、启停炉登记、安全事件上报与整改记录上报等。 

	
	
	焚烧监管智库
	根据智能预警告警信息，智能提出与发生问题相关联的可能存在的多种原因及解决办法，辅助相关人员高效核实解决问题

	
	
	平衡分析与关联分析
	对焚烧厂物料、水等进行平衡分析，通过焚烧处理全过程相关指标的动态关联分析，实现对焚烧厂正常运行的联动管理。

	
	
	垃圾调度决策
	通过数据关联智能计算评价垃圾坑剩余库容，建立智能调度机制；并结合垃圾产量预测与相关规划要求，计算焚烧处理缺口，提供终端建设规划依据。

	
	
	现场巡检APP（监管考核用）
	实现现场巡检任务派发与路线智能规划、巡检现场评分与照片（或视频）取证、巡检问题上报与巡检进度的管理。

	
	
	监管履约管理
	联动现场巡检APP，对各垃圾处理终端日常现场巡检人员工作进度与质量、问题上报与事件处理等情况进行管理。

	
	
	综合考核评价
	结合监管平台实施监管预警、现场巡检评价与公众投诉等数据进行综合考评，支持3A动态等级预评价。

	
	
	定制监管报告
	自动生成相应的定制化的监管报告进行推送，支持通过手机扫码方式实时查看。

	2
	垃圾填埋场数字驱动监管系统
	监管信息综合展示
	综合展示垃圾填埋场地磅称重计量数据与统计信息、安全生产、运行工况、环保排放、第三方监管履约等多类型监管数据。

	
	
	渗滤液、沼气、臭气控制
	通过与现场相关仪器仪表或数据采集系统对接或人工抄表方式（仅在前一种方式无法实现时采用），记录渗滤液、沼气、臭气的相关数据（如渗滤液水量、水质等），并可形成统计分析、告警数据等。

	
	
	安全管理
	就填埋场运行过程中的主要安全隐患、安全风险等因素，针对性记录安全监管记录、安全防范措施、整改措施等，发生安全事故的，应详细记录安全事故分析报告等。

	
	
	现场巡检APP
（监管考核用）
	实现现场巡检任务派发与路线智能规划、巡检现场评分与照片（或视频）取证、巡检问题上报与巡检进度的管理。

	3
	餐厨废弃物与粪渣无害化处理厂数字驱动监管系统
	产物监管
	实现对厂区沼气产量及检测数据的管理。

	
	
	环保排放监管
	实现对沼液排放的实时监测与沼渣产生及处置的有效监管。

	
	
	信息上报
	支持运营单位相关信息的手工填报及数据文件上报，包括运行数据上报、设备故障维修上报、设备养护计划上报、安全事件上报与整改记录上报等。

	
	
	现场巡检APP
（监管考核用）
	实现现场巡检任务派发与路线智能规划、巡检现场评分与照片（或视频）取证、巡检问题上报与巡检进度的管理。

	4
	垃圾渗滤液处理厂数字驱动监管平台
	运行工况监管
	实现对水质均衡系统、生物处理系统、超滤系统、纳滤系统、污泥处理系统、浓缩液处理系统等运行参数的监管。

	
	
	信息上报
	支持运营单位相关信息的手工填报及数据文件上报，包括运行数据上报、设备故障维修上报、设备养护计划上报、安全事件上报与整改记录上报等。

	
	
	现场巡检APP
（监管考核用）
	实现现场巡检任务派发与路线智能规划、巡检现场评分与照片（或视频）取证、巡检问题上报与巡检进度的管理。

	5
	建筑垃圾资源化利用厂
	产物管理
	实现对再生砖、再生砂浆、再生混凝土等再生建材产量的实时监测管理。

	
	
	信息上报
	支持运营单位相关信息的手工填报及数据文件上报，包括运行数据上报、设备故障维修上报、设备养护计划上报、安全事件上报与整改记录上报等。

	
	
	现场巡检APP
（监管考核用）
	实现现场巡检任务派发与路线智能规划、巡检现场评分与照片（或视频）取证、巡检问题上报与巡检进度的管理。



[bookmark: _Toc20636]五、监管考核体系
第三方监管机构完成监管考核体系的构建后，及时将相应材料提交至采购人申请组织评审，根据采购人的评审意见逐条进一步修改完善相应材料的内容并及时反馈修改结果与说明，经采购人最终评审通过后定稿作为监管工作实施与考核的依据，实现监管工作有据可依、有规可循。
现场监管工作完成后，按期提交监管工作报告，并由采购人对垃圾处理终端运营单位与第三方监管机构进行考核评价，以此作为费用结算的重要依据。
1、监管总结报告
第三方监管机构按照监管要求按时提交月度监管工作报告，由采购人验收并作为考核运营单位的重要依据。在执行监管工作每满1年时，总结年度监管成果，出具年度监管总结报告提交采购人，作为采购人第三方监管机构的依据。
2、对运营单位的考核
采购人依托监管平台综合考核系统以及第三方监管机构出具的监管工作报告对运营单位进行考核，考核结果作为月垃圾处理补贴费拨付的依据。
3、对第三方监管机构的考核
采购人根据监管考核体系中对第三方监管机构的考核标准，借助监管平台的监管履约管理系统，从人员管理、现场监管、成果提交和有关的行政配合等多方面对第三方监管机构的服务质量实行考核评价。
采购人对第三方监管机构的考核结果与当期应付款项挂钩，具体考核标准及挂钩比例届时由中标人与采购人具体协商，但考核标准不得低于招标文件规定的监管服务要求。
[bookmark: _Toc27200]六、监管报告要求
6.1、监管报告
海口市5座垃圾处理终端第三方监管服务期间，专业监管队伍定期总结监管服务成果，提供全面前瞻的监管报告辅助政府主管部门科学决策。全面前瞻监管报告综合监管平台实时监管、预警诊断、整改反馈、环境检测、综合评价等数据，结合驻场监管上报数据与专家支持团队专业分析与针对性建议，由监管平台内置模型，生成对应的监管报告，在保证监管数据统计分析全面、客观公正的基础上，通过专家诊断与前瞻建议保障监管报告的专业性。
6.2、定制监管报告
为进一步提高监管服务质量，针对采购人工作实际与个性化需求，监管平台自动生成相应的定制化的监管报告进行推送，采购人可通过手机扫码方式实时查看，全面满足采购人掌握监管工作动态的需求，实现报告服务深度的延伸。
[bookmark: _Toc43717410][bookmark: _Toc7755]七、监管成果交付
监管工作报告主要包括监管工作月报和监管工作年报。
7.1、监管工作月报
第三方监管机构于每月第10个工作日前，向采购人提交前一个月的监管工作报告，报告中对相关专业指数分析进行说明。以垃圾焚烧厂监管工作月报为例，月报包括但不限于下列项目：
（1） 重点摘要。
（2） 背景说明。
（3） 项目概况。
（4） 监管工作概述。
（5） 安全生产监管。
（6） 运行工况监管。
（7） 环保排放监管。
（8） 称重计量监管。
（9） 项目履约监管。
（10） 信息公开监管。
（11） 整改落实概况。
（12） 监管工作总结。
（13） 运营数据综合分析。
（14） 问题总结。
（15） 工作建议。
7.2、监管工作年报
第三方监管机构在执行监管工作每满1年时，总结年度监管成果，按期出具监管工作年报并提交采购人。年报内容包括但不限于下列项目：
（1） 重点摘要。
（2） 背景说明。
（3） 项目概况。
（4） 年度监管工作概述。
（5） 年度安全生产监管。
（6） 年度运行工况监管。
（7） 年度环保排放监管。
（8） 年度称重计量监管。
（9） 年度项目履约监管。
（10） 年度信息公开监管。
（11） 年度整改落实概况。
（12） 年度监管工作总结。
（13） 年度运营数据综合分析。
（14） 年度问题总结。
（15） 工作建议。
（16） 下一年度监管服务计划。
[bookmark: _Toc8310]八、相关人员要求
（1） 现场监管团队人员要求
受聘方成立现场监管项目部，共需配置至少6人(含机动车驾驶人)。具体配置要求如下：
（1）项目负责人
受聘方需配备至少1名项目负责人，负责掌握总体监管考核、统筹组织及对外协调等工作。项目负责人1名（具有垃圾处置终端运行监管经验及5年以上同类垃圾处置终端相关咨询或运营管理经验，定期来现场检查协调）。
（2）驻场项目经理
受聘方需配备至少1名驻场项目经理，向项目负责人汇报工作，负责项目现场统筹组织及对外协调、工作成果交付等工作。具有垃圾处置终端运行监管经验或2年以上同类垃圾处置终端实际运营经验。
（3）其他监管人员
受聘方需另外配备至少4名驻厂监管人员，含项目经理共至少5人，对焚烧、厂垃圾填埋场、渗沥液处理厂、餐厨及粪渣厂、建筑废弃物资源化处理厂垃圾焚烧设施进行每周7天×8小时、全年365天不间断驻场监管，负责巡视现场作业，审核运营文件，监督整改情况，追踪监管意见，编写记录及考核等工作，每天编制监管日报，具有1年及以上垃圾处置终端运行智能监管经验或同类垃圾处置终端实际运营经验，驻场配置专用机动车至少1辆（驾驶人兼职），主要用于巡视垃圾填埋场、渗沥液处理厂、餐厨及粪渣厂、建筑废弃物资源化处理厂等四处垃圾末端处理设施。
以上总共需配置至少6人(含机动车驾驶人)及专用机动车1辆，监管团队人员可兼任机动车驾驶人。
项目负责人、现场项目经理、其他监管人员等应提供由垃圾处置终端单位或其政府监管部门出具的具有相应监管或运行管理、咨询经验的证明文件。
（二）综合咨询专家团队要求
投标人须承诺中标后配备的综合咨询专家团队不少于7人。负责协助生产运营、保养维护、污染控制、安全卫生、信息公开、法律咨询、运营财务等数据、文件的判别与分析，应采购方要求，及时提供垃圾焚烧电厂、餐厨垃圾处理、填埋、建筑垃圾处理等设施技改、运营期技术服务及国家、环卫环保行业政策咨询综合服务。（投标文件中提供承诺书，格式自拟）
（三）智慧监管平台服务团队要求
投标人须承诺中标后成立远程监管项目部，至少配备6名远程智能监管人员，其中平台开发人员2人、24小时远程监管分析人员3名，后台维护人员1名，需有生活垃圾处置终端1年以上远程智能监管经验。
[bookmark: _Toc7040]九、服务期限、服务地点和服务方式（履约时间、地点和方式）：
1.服务期限（履约时间）：自合同签订之日起一年
2.服务地点（履约地点）：采购人指定地点
3.服务方式（履约方式）：按本招标文件和中标人投标文件的内容实施。
[bookmark: _Toc20595]十、付款时间、方式及条件：由中标人届时与采购人具体协商。
[bookmark: _Toc32604]十一、其他：
1． 项目的实质性要求：按本招标文件要求和中标方投标文件内容实施。
2． 合同的实质性条款：采购人与中标人的名称和住所、标的、数量、质量、价款或者报酬、履行期限及地点和方式、验收要求、违约责任、解决争议的方法等内容。
3． 安全标准：符合国家、地方和行业的相关政策、法规
4． 验收方法及标准：按本招标文件和投标文件的内容及国家、地方和行业的相关政策、法规实施。
5． 法律法规规定的强制性标准：无
6． 服务期满后，智慧监管平台软件使用权及配套设备所有权归采购人所有，中标人应配合完成相关设备、文档移交工作及软件平台使用培训工作。


