
采购需求

前提：本章采购需求中标注“*”号的条款为本次谈判采购项目的实质性

要求，供应商应全部满足。非“*”号的条款有 3 项不满足，其响应文件作无效

处理。

一、采购内容

本次谈判共 1个包，采购青少年社会工作服务 1项。

*二、项目目标

根据共青团海南省委及共青团琼海市委改革方案要求，为贯彻落实有关购买

青少年事务社会工作服务的指导意见，建立完善“团干部＋社工＋志愿者”的工

作机制，有力增强基层团的工作力量，通过一系专业服务，如个案辅导、小组辅

导、教育讲座、团体活动等，进一步强化青少年思想引导、身心健康、社会参与

融入、权益维护和社会保障、违法犯罪预防等方面的工作，不断推进重点青少年

群体教育、服务管理工作再上新的台阶。

三、服务范围

琼海市 12 个镇、彬村山华侨经济区青少年群体。

四、技术、服务、商务内容

（一）青少年成长发展

1.“灯塔成长”计划：培育引导青少年践行社会主义核心价值体系，构建正

确的“三观”，正确养成信息化时代的学习、社交、网络等行为习惯。

2.“秘密花园”青春计划：为青春期青少年做好生理、防艾、禁毒等服务宣

传工作，提供心理咨询等服务，树立青少年正确的人生观和社交理念，护航青春

期青少年成长。

（二）青少年权益维护及犯罪预防

1.“爱心互助”：整合资源帮扶贫困、残疾青少年，促进受助青少年心理健

康，提升其生活能力，帮助其融入社会，树立起自立自强的生活态度。

2.“心灵驿站”计划：为困境青少年、留守青少年等需要心理个案服务的对

象开展心理支持、慰籍服务，消除青少年心理问题，促进其健康成长。



3.“危墙”帮扶计划：开展青少年犯罪预防宣传等工作，对有不良行为倾向

及严重不良行为的青少年及时开展心理重建、行为矫治等危机介入服务。

（三）共建服务（志愿者服务）

“社工+志愿者”之家计划，以“社工+志愿者”服务模式，组建一支志愿者

队伍，不断规范管理，引导志愿者组织不断提高整合资源、项目运作、常态服务

的能力。帮助志愿者队伍进行招募注册，与志愿者队伍共同开展服务青少年的志

愿服务活动，做好群众与志愿服务队的联系沟通，并对志愿者服务情况进行检测

评估工作。

*四、人员配置

1.本项目配置项目专业服务团队常驻琼海，保障项目有序开展（提供承诺函

原件、团队人员名单，加盖公章）。

2.项目负责人具备初级社会工作师证（提供该人员证书复印件加盖公章）。

3.项目服务团队 8人以上，其中至少 2名人员具备社会工作者职业水平证书

（提供人员证书复印件加盖公章）。

*五、项目服务期限

项目服务期：1年（2020 年 10 月-2021 年 10 月）。

六、付款方式

合同生效后，采购人根据供应商开具的正式发票在 10 个工作日内，按合同

价的 50%拨付给供应商，服务期满半年后，按合同价 30%拨付第二笔款项。服务

期满前一个月进行项目评估，合格后支付合同总价款的 20%。评估不合格进行整

改两个月，合格后支付服务费，不合格终止合同，拨付 10%的服务款，并扣除项

目金额剩余 10%服务费，若供应商未及时出具足额有效发票的，采购人有权暂缓

付款且不视为违约。
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