
澄迈县创建全国文明城市指数提升驻点工作

采购需求

一、项目概况

1、项目名称：澄迈县创建全国文明城市指数提升驻点工作

2、项目编号：HNJY2022【23】

3、预算金额：人民币 2,920,000.00 元

4、服务地点：采购人指定地点

5、服务期限：合同签订之日起至本年度省里验收结束。

二、项目背景

为深入贯彻党的十九大和认真落实海南省委、省政府全国文明城市创建工作精神，就

澄迈县创建全国文明城市重点点位文明指数进行定期和常态化的督查测评、实地调研，找

到创建短板差距，制定切实有效的举措，提高整体创建方法和创建水平，提高城市文明指

数，结合 2022 年的工作实际情况，通过竞争性磋商采购方式优选一家具备资质和经验的第

三方测评服务机构，派遣 2 名专家进驻，对澄迈县创文工作进行全方位指导，实行全年常

态化监督和反馈，对申报材料进行精确指导，全年共进行 2 次模拟实地测评，确保澄迈县

入围全国文明城市创建名单

三、项目服务内容

（一）实地考察模拟测评

1、测评主要内容

(1) 测评目标：

1) 就澄迈县全域文明指数进行第三方全覆盖测评，全年共进行 2次模拟实地测评，并由驻

点专家对澄迈县创文常态化工作进行实时监督和提交反馈。

2) 模拟实地测评含实地考察和问卷调查两种方式，综合提高金江县城及乡镇的创建方法和

创建水平，提高全国文明城市迎检得分与排名，提高澄迈市民对文明城市的知晓度与满意

度；

(2) 参考标准：《2022 年全国县级文明城市测评体系操作手册》

(3) 测评涉及内容：



1) 《文明程度指数测评实地考察测评标准》所涉及内容（建成区）；

2) 《文明程度指数测评实地考察测评标准》涉及内容（未成年人思想道德建设项目）；

3) 《文明程度指数测评问卷调查》涉及内容。

2、测评项目实施内容

澄迈县上报的所有实地点位及 200 份问卷调查

（二）台账资料网上申报

针对本年度台账资料网上申报板块，由第三方提供的驻点专家进行专题培训并全程跟

踪指导，告知各主体单位所需材料标准以及提交材料的规定，并以月为单位按月整理台账

资料，确保网上申报高分通过。

1、培训对象

澄迈县文明办和创文巩卫指挥部全体工作人员，各创文单位分管领导和创城专干，窗

口行业单位分管领导和创文专干

2、培训方式

采取集中培训、互动交流、现场指导等形式

3、培训内容

(1) 理论培训

1) 对《海南省文明城市测评体系操作手册》中涉及网上申报各项资料等以及《未成年人思

想道德建设体系》等内容进行详细讲解；

2) 往期材料问题说明

(2) 培训时间

具体培训时间根据实际工作进行安排
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