第三章 采购需求书
一、安保工作主要内容
负责东方实验中学的安全保卫、治安协调、应急处置等安保服务工作，做好岗亭、校园周边、内部的保卫工作，及时发现并阻止各类突发事件，维护治安秩序，做好维护东方实验中学的教学秩序，做好站岗、巡逻和防火、防盗抢、防破坏、防暴恐、大中型活动安保执勤等工作，确保东方实验中学财产和师生、员工安全，为东方实验中学提供良好的教学环境、生活环境。
二、劳务派遣地点、服务提供单位、服务期限、采购预算、支付方式
劳务派遣地点：西南大学东方实验中学
服务提供单位：通过公开招标的方式确定的具有履行合同所必需的设备和专业技术能力的专业公司（以下简称“中标保安公司”）。
[bookmark: _GoBack]服务期限：三学年（2022年8月18—2025年8月17日，具体以签订合同时间为准。）
采购预算：经费预算共2304727.32元。其中2022年下半年350562.30元（含一次性费用、器材费、招标代理费）、2023年度688413.68元，2024年度760265.61元，2025年上半年505485.73元。
招标及费用支付方式：根据《政府购买服务管理办法》（财政部令第102号）关于“各级国家机关是政府购买服务的购买主体”的规定，本次政府购买服务的购买主体是东方市教育局，使用方是西南大学东方实验中学。为了便于管理，本项目由东方市教育局组织招标采购，由采购方、使用方、中标方签订三方合同，每年经费由西南大学东方实验中学支付给中标方。
三、服务范围及人员配置要求
根据中小学、幼儿园安全防范要求((GBT29315—2022))的配备标准，西南大学东方实验中学2022—2023学年度寄宿生人数4100人，应配备保安3+(4100-300/300)=16名；2023—2024学年度寄宿生人数4300人，应配备保安3+(4300-300）/300=17名；2024—2025学年度寄宿生人数4600人，应配备保安3+（4600-300）/300=18名。
（一）对东方实验中学区域按功能划分配置岗位，对门岗、教学、生活、运动等区域，根据不同时段确定工作的重点。
（二）设置保安队长及各班次班长。队长、班长各司其职，相互配合，做到职责分明、奖惩分明。
（三）组建一支应急分队（巡逻组兼），承担处置突发应急事件、消防灭火、巡逻督查的职责。
（四）根据学校的特点，委派人员中配备约四分之一的女性。
[bookmark: OLE_LINK2]（五）委派保安员16—18名（其中队长1名，负责现场保卫统筹协调工作），提供每周7天、全天24小时服务（节假日值班及临时活动需要增派人手，由学校支付费用）。分三班执勤，每班8小时。具体岗位是：
1.早班07:00—15:00：安排5—6人，其中门岗2人、监控室1人、消防控制室1人、巡逻+内保1—2人；
2.中班15:00—23:00：安排6人，其中门岗2人、监控室1人、消防控制室1人、巡逻+内保2人；
3.晚班23:00—07:00：安排5—6人，其中门岗2人、监控室1人、消防控制室1人、巡逻+内保1—2人。
（六）委派保安员条件。
[bookmark: OLE_LINK4]1.年龄18-45周岁，男性身高1.65以上，女性身高1.58以上，品貌端正、亲和力强、身体健康、初中以上文化。
2.普通话流利，语言表达能力和沟通能力较好，有保安的相关工作经验。
3.爱岗敬业，无不良嗜好，自觉遵守岗位职责，听从管理和工作安排，自觉接受监督和考核。
4.经培训合格持证上岗。
[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK3]（七）要求保持委派保安员在岗人数，对离职人员给予及时补充，做到缺人不缺岗；对离职入职人员及时做好建档手续。
四、队伍建设
中标方要积极打造一个工作严谨的保安员管理团队，严格按照规定的委派保安员条件做好保安员的选聘工作，打造一支有责任感、有奉献精神、有忠诚态度、服务专业的保安员队伍。
1.建立健全制度。中标方要根据东方实验中学的实际情况制定切实可行并不断完善的制度，做到有章可循，以制度管岗、以制度管人，并做好监督检查工作。保安员要严格遵守法律法规和中标方、东方实验中学的规章制度，听从工作安排。
[bookmark: OLE_LINK1]2.严格考核程序。中标方要自觉接受东方实验中学的考核评价，不能按照本方案保质保量履行责任的，东方实验中学有权单方面终止合作。中标方要按照《岗位职责》和《考核制度》（考核制度由校方及中标方联合制定），严格做好保安员的考核工作，认真做好奖惩处罚记录，按照要点、程序抓好考核。东方实验中学对责任心不强、工作推诿及工作疏忽导致安全问题的保安员，有权提出更换，中标方必须予以配合，迅速选派素质高的保安员到岗。
3.认真抓好保安人员的培训
（1）准军事化地对保安员队伍进行管理，学习培训要常抓不懈，培养保安员有责任感，有奉献精神，有忠诚态度。把职业道德教育贯穿培训教育之中。
（2）按照《培训计划》《培训大纲》，结合东方实验中学的实际情况，制定切实可行的培训方案，抓好职业道德教育、体能技能培训，不断提升队伍的战斗力。
（3）针对东方实验中学的特点，要把文明执勤、注重礼仪、注重形象作为培训的重点之一。
（4）注重培训抢救、防灾、救灾、消防等技能。
（5）做好大型活动的安保培训工作。
五、有关要求及工作保障
1.中标方定期自查对服务标准执行的情况，严格自查自纠。要严格按照服务标准执行勤务，每周要自查执行服务标准的情况，每个月初要向校方送达“征询意见函”，征求校方意见。要经常研究学校区域内外的新情况新问题，对苗头性问题及时发现、及时处置。
2.做好预防违法犯罪工作。保安员要成为遵纪守法的模范，杜绝保安员队伍违法犯罪的情况。要配合学校相关职能部门，在东方实验中学范围内加强法制预防宣传教育，要把法制教育置于重要的位置。
[bookmark: OLE_LINK6]3.做好沟通工作。为了落实各项安保措施，中标方及保安员要主动向学校相关职能部门沟通工作，要遵照“质量标准”来执勤，做到职责分明，标准不减。要积极主动争取辖区公安机关的支持指导，要与周边村委会加强沟通，以创造良好的工作环境。学校举办的大中型活动，需要临时增派安保力量，中标方应给予大力支持并做好安保工作，所需开支与学校另外商定。
4.切实抓好后勤保障工作和巡逻处突工作。按照设备清单及规格要求，配备必要的交通工具和警用器械服务于安保工作，抓好保安物品的配置管理。加强巡逻，时刻保持戒备状态，形成强有力的工作合力，做好学校应急、处突和日常保卫、防范工作。
  
 六、其他说明
本项目报价包含招标范围确定需要的安保人员工资、管理费、社保、培训费、利润、税金等在内的全部费用之和，不得另行计取其他费用。其它安保设备如盾牌、防暴器、对讲机、手电筒等，由中标单位自行配备；如一旦中标，在项目实施中出现任何遗漏，均由中标人免费提供，甲方不再支付任何费用（特殊情况除外）。（详见附件）






附件一:
薪酬及管理费档费测算明细表
	序号
	薪酬结构
	2022年8月18至2023年6月30日费用（元）
	2023年7月1至2024年6月30日费用（元）
	2024年7月1至2025年6月30日费用（元）
	2025年7月1至2025年8月17日费用（元）

	1
	月人均薪酬小计
	3337.86 
	3481.46 
	3625.06 
	3768.66 

	2
	每人每月管理费
	65.00 
	65.00 
	65.00 
	65.00 

	3
	人数（人）
	16 
	17 
	18 
	18 

	4
	每月薪酬费及管理费合计
	 
	 
	 
	 

	5
	年度薪酬费及管理费合计
	 
	
	 
	

	
	合计
	



注：薪酬费及管理费为定额报价，不得减报或加报，薪酬费中包含实发工资、代扣个人社保及公积金费、单位负担社保公积金费。社保及公积金（“五险一金”）按东方市最低标准缴纳，多余部分用于实发工资发放。








附件二：
保安员一次性费用清单

	项目
	用途
	单价
（元/人）
	人数（人）
	合计（元）

	一次性建档费
	用于保安员建档
	
	18
	

	集中培训
	保安员每年集中培训
	
	16+17+18=51
	

	体检费
	保安员每年一次体检
	
	17+18=35
	

	小计
	
	
	
	


注：第一年体检费在保安员应聘时自行支付。





附件三：
安保设备清单

	设备名称
	设备图例
	数量
	单位
	单价（元）
	总价
	用途
	更换频率
	备注

	二轮巡逻
电摩车
	[image: 微信截图_20190412214413]
	2
	辆
	
	
	用于巡逻等
	每3年
	用于日常小规模巡逻防控等

	对讲机
	[image: 对讲机]
	18
	部
	
	
	用于联络
	每3年
	用于保安员工作互通，应急呼叫。

	防爆套装
	[image: 微信截图_20190412212411]
	10
	套
	
	
	用于防爆
	每3年
	辣椒水、防暴盾牌、防暴钢叉、防刺背心服、防暴头盔、抓捕脚叉、橡胶棍、防割手套、强光手电等11件套。用于防暴。

	保安服套装
	[image: 微信截图_20211010160627]
	16+17+18=51
	套
	
	
	用于执勤
	每1年
	保安服套装包括：保安制服2套、靴子1双、腰带1条、帽子1顶、胸牌及号牌1对、肩章1副，每年一套。

	合计
	
	
	
	





附件四：
西南大学东方实验中学安保服务岗位职责

	序号
	岗位
	岗位职责

	1
	队长
	1、要把平安校园的建设工作置于工作的重中之重；
2、以身作则，发挥带头作用；
3、带领副队长、班长认真开展工作，认真开展训练；
4、认真进行文明执勤，注重礼仪的教育并严格执行；
5、认真执行规章制度，以制度管岗，以制度管人；
6、学习熟悉甲方的规章制度，熟悉甲方的地理地形，守护目标和要害部位的分布，与甲方领导和谐相处并多沟通；
7、工作中发现问题及时处理，处理不了的及时报告；
8、遇突发事件要第一时间赶到现场立即组织处突工作；
9、做好上传下达的工作，保证信息畅通；
10、做好队员的思想工作，以保障队伍的相对稳定；
11、承担学校交办的其他工作。

	2
	门岗（含监控）
	1、 引导车辆按规定路线行驶，指挥车辆正确停放；
2、 防止进出车辆碰蹭，及时解决拥堵；
3、 提高警惕，防止车辆被盗，防止危险物品入内；
4、 切实做好来访人员登记，未经校方同意不随便放行来人入内；
5、 高度警惕、密切观察，发现可疑情况及时报告；
6、 对伤害学生的行为予以制止，必要时报警；
7、 认真观察监控图像，发现可疑情况马上通知相关区域的保安人员予以控制并立即报告队长；
8、 认真做好工作记录，确保记录的客观真实；
9、 未经批准程序，不得私自将录像给予他人，更不得损坏监控设备和录像结果；
10、 积极配合公安机关的工作；
11、 做好上、放学学生疏导及谨防学生伤害事故发生；
12、承担学校交办的其他工作。

	序号
	岗位
	岗位职责

	3
	内保及巡逻岗
	1、 对责任区进行巡逻，确保巡逻到位，不留死角；
2、 密切观察消防火警状况，防患于未然；
3、 发现问题及时汇报；
4、认真填写巡逻登记本，做好交接工作。
6、以高度的责任感值岗，发现可疑情况及时报告；及时发现盗抢苗头并及时制止，保障师生的财产、人身安全；
7、对火情及其他险情及时发现、及时处置；
8、严防管制刀具及其他有杀伤力的物件带入宿舍；
9、协助宿舍区制度的执行；
10、加强学生上下楼梯防踩踏安全监管，做好大型会议、活动秩序维持及安保工作；
11、配合门岗做好上、放学学生疏导及谨防学生伤害事故发生；
12、承担学校交办的其他工作。
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