
采购需求
一、项目概况

1、项目名称

澄迈县仁兴镇供水工程委托运营项目

2、预算金额

本项目总预算金额为：¥262.86 万元，87.62 万元/年；所投包号超过该包预算金额

为无效报价。

3、项目背景：

加快城乡供水基础设施建设，保障城乡居民饮水安全和需求，是从根本上解决当

前海南省城乡用水的困难，是实现社会经济全面协调可持续发展、提高广大人民群众

生活质量和健康水平及建设社会主义新农村的重要条件。《水利部关于建立农村饮水

安全管理责任体系的通知》（水农〔2019〕2 号）提及农村饮水安全关乎广大农村居

民的切身利益，是脱贫攻坚、乡村振兴的基础条件之一。近年来，澄迈县政府加大城

乡供水基础设施建设投资，显著改善了城乡居民饮用水条件。但有些供水工程运行管

理能力较为薄弱，未建 立长效管理机制，需要创新饮水工程运行管理模式，健全完善

运行 管理规章制度，落实专业管理人员，建立应急供水预案，推行企业化运营和专业

化管理。2020 年澄迈县水务局组织编制了《澄迈县城乡供水一体化规划（2020-2030）》，

决定加快实施城乡供水一体化建设，利用优质水源，实现规模效应，引入社会资金和

管理，规范建设和运营澄迈县城乡供水工程，形成稳定长效运行机制。

供水工程设施设备运行维护工作关乎当地居民饮水安全问题，有助于提高居民生

活质量和经济发展。为了更好更高效更稳定的做好仁兴镇供水工程运维工作，保障自

来水高质量和稳定供应，水务局拟将供水工程委托给技术实力强和运营管理经验丰富

的企业运维。

二、服务内容及要求

1、服务内容及要求

本项目涉及的供水服务范围为澄迈县仁兴镇吴案、岭仑墟、拾村、松运、四联、美

厚等 6 个村委会，西达农场、昆仑农场场部、周边连队等 110 个自然村及安置区（红

旗队、大丘田队、红泉队、红门队、昆仑 26 队），服务人口约 39200 人（常住人口），

其中镇区人口 3463 人，农场和农村人口为 35737 人。



现拟采用委托运营合作模式，由县政府授权水务局作为委托运营实施机构，由运营

方负责供水工程的运营管理，包括设备维修保养、管网维护保养、水塔清洗和加药，

并向供水厂覆盖范围内的居民提供符合标准要求的供水服务。

本项目委托运营期限为 3年，委托运营服务费用为 262.86 万元（87.62 万元/年）。

2、服务范围和人口

供水服务范围为澄迈县仁兴镇吴案、岭仑墟、拾村、松运、四联、美厚等 6 个村

委会，西达农场、昆仑农场场部、周边连队等 110 个自然村及安置区（红旗队、大丘

田队、红泉队、红门队、昆仑 26 队），服务人口约 39200 人（常住人口），其中镇

区人口 3463 人，农场和农村人口为 35737 人。

3、项目移交

合作期限届满前 6个月，水务局、政府方指定机构组织与运营方应各自委派代表组

成项目移交小组，商定移交方式、移交程序和移交要求，确定移交程序、培训计划和

即将移交的设备、设施、信息系统、物品、零配件和备件等的详细清单，并根据商定

内容开始移交工作。运营方保证项目设施的各项性能参数通过性能测试各项指标，在

移交时能够正常运行；确保移交的项目设施不存在权益瑕疵，包括但不限于抵押、质

押等担保权益或产权约束，亦不得存在任何种类和性质的索赔权。

移交日前，项目移交小组应组织水务局、运营方及政府指定接收机构进行移交验收，

如发现存在缺陷的，运营方应及时修复，以满足商定的移交要求。如任一方对移交验

收有异议的，由项目移交小组聘请第三方机构进行评定，第三方机构的聘请费用由提

出异议的一方预付，最后根据第三方机构的评定结果，由主张未被支持的一方来承担。

如果委托运营提前终止，则自任何一方发出终止通知起，至完成移交之前，政企双

方应继续履行合同要求的权利和义务。当发生提前终止，运营方应于提前终止日立即

开始向水务局移交项目设施的所有权。

移交范围与内容包括但不限于：将本项目涉及设施设备、资料和文件等无偿、完好

地移交给政府方指定机构，并保证项目设施移交之时应确保全部设备完好率达到百分

之九十（90%）以上，主要工艺设备完好率达到百分之九十五（95%）以上、供水厂厂

区设施构筑物、泵站和配套管网等不存在重大破损。

4、委托运营绩效考核



参照《财政部关于推进政府和社会资本合作规范发展的实施意见》（财金〔2019〕

10 号）要求，“建立完全与项目产出绩效相挂钩的付费机制，不得通过降低考核

标准等方式，提前锁定、固化政府支出责任。”为了约束运营方对供水项目运营责任，

促进供水厂、水塔运维养护管理工作规范化、制度化。本项目的绩效考核办法由水务

局根据实际情况和运营方协商拟定，每年考核至少一次，考核时间由水务局自行决定，

运营方在不影响项目运营的情况下应积极配合。考核采取百分制，年度考核结果根据

全年各次的考核结果进行算术平均。绩效考核采取对运营方的项目运行和管理、水质

管理、管网运行和管理、供水服务和应急管理等工作内容进行考核，由实施机构组织

相关部门或委托第三方机构实施，相关费用由水务局承担。应结合运营方移交前的运

营状态，考虑当前实际工艺技术、设施设备状态能达到的效果合理设定绩效考核量化

指标。

水务局根据项目绩效考核分数扣减当年运营补贴作为违约金，由此对运营方进行

约束，相关约定如下：

（1）当 100 分≥考核得分值≥80 分，不扣减当年运营补贴；

（2）当 80 分>考核得分值≥70 分，考核得分每比 80 少 1 分扣减当年运营补贴

的 1%,即： 扣减当年运营补贴金额=（80‒考核得分）×1%×中标运营补贴

（3）当 70 分>考核得分值≥60 分，考核得分每比 70 少 1 分扣减当年运营补贴

的 2%,即： 扣减当年运营补贴金额=（10%+（70‒考核得分）×2%）×中标运营补

贴

（4）当 60 分>考核得分值，暂停支付运营补贴，并要求运营方进行改善，组织第

二次考核，第二次考核通过则扣减 30%当年运营补贴；第二次考核不通过水务局有权

终止合作，并兑取全部履约保函作为违约金。

若运营方对绩效考核结果有异议，可在绩效考核结果出台后的 10 个工作日内向

水务局提起申诉，由双方共同委托第三方机构重新进行考核，第三方机构出具的考核

结果为最终结果，聘请第三方机构的费用由运营方承担；对于运营方怠于或延误修复

缺陷的，水务局可根据协议相关约定提取履约保函中的相应金额进行修复，上述费用

中，运营方未承担的或履约保函金额不足的，从运营补贴里面扣除相应的委托费用或

修复费用。



委托运营绩效考核评分表









5、其他

（一） 委托运营权管理

未经水务局书面允许，运营方不得将项目委托运营权转让给第三方。并在合

作期满前，无正当理由，不得随意终止委托运营合作，否则水务局有权兑取履约

保函作为违约金，并追究运营方因此事导致的损失。

（二） 运营方接收项目

在项目建设质量保证期内，若运营方发现项目建设质量存在缺陷，水务局应

督促项目施工方及时处理，对造成运营方成本增加或者损失的，应相应补偿运营

方。如因政府方或原建设方原因导致项目达不到运营方接收要求，为了维护公共

利益，在获得政府方对相关问题的免责承诺后，运营方应接收项目运营，具体事

项由双方协商确定。

经现场考察，仁兴镇供水厂厂区内绿化、安全标识、安全防护、化验室、办

公设施等存在较大问题，以上问题改善发生费用由水务局承担，若是原项目建设

方原因导致，由水务局负责从供水工程建设费用支取用于相关问题整改支出。


