
第三章 采购需求
一、项目概况 

1.项目背景：为持续深化网格化服务管理工作，全面提升基层社会治理现代化水平，及时把矛盾纠纷化解在基层、化解在萌芽状态。现结合工作实际需要，拟通过劳务派遣方式聘用专职网格员，坚持德才兼备的用人标准和公开、平等、竞争、择优的原则，采取定向招聘和面向社会公开招聘的方式招聘专职网格员，以实现更高效能的社会管理。
2.预算金额：人民币¥1140.98万元,超过预算金额为无效报价。

二、采购内容及要求

1.人员配置及管理要求：本次共采购专职网格员169名，分别为市网格化服务管理中心3人、文城镇120人、锦山镇46人。根据市网格化服务管理中心、文城镇、锦山镇工作实际分配工作任务，市网格化服务管理中心专职网格员由市网格化服务管理中心负责管理，文城镇、锦山镇专职网格员由文城镇、锦山镇负责管理，全部专职网格员均由市委政法委、镇和行业部门共同负责年度考核。
2.人员素质要求：

2.1  具有海南省户籍（定向招聘对象除外）；

2.2  拥护党的路线、方针、政策，政治素质高；

2.3  遵纪守法，品行端正，责任心强，热爱并安心基层工作，具有公益品格和为民服务精神，有一定的沟通协调和独立工作能力；

2.4  拥护中国共产党领导，爱岗敬业、遵纪守法、思想品行端正、职业道德良好、责任心强、沟通协调能力较好、服务意识良好、具有团队精神，无相关处分和违纪、犯罪记录；

2.5  身体健康，具备正常履行职责的身体条件；

2.6  年龄35周岁及以下；具有国家承认（学信网可查）的大专及以上学历；（定向招聘对象除外）

2.7  能够熟练使用电脑和智能手机；

2.8  语言表达流畅，有一定的写作水平和组织能力等。
    3. 人员招聘程序及人员待遇：
3.1 招聘程序：招录人员工作由成交供应商根据采购人的具体要求组织招聘。招录的人员应通过组织资格审查、笔试、面试，以及背景调查和体检等方式进行考核完成。岗前体检统一由成交供应商组织完成，体检费用由应聘者自行承担支付。
   3.2 人员待遇：人员聘用并签订劳动合同后，享受合同制职工待遇。工资薪酬为5250元，分“基本工资+绩效奖励工资”两部分构成，基本工资按规定每月缴纳养老、医疗、失业、工伤、生育五项保险费和住房公积金后，实发工资：每人每月3003.47元（按月发放）；通信补贴每月按需发放；绩效工资500元，根据年度考核结果年终一次性发放，考核结果分为优秀、称职、基本称职、不称职四个等次，分别对应120%、100%、50%、0%比例发放绩效补贴。网格长（80人）每人每月300元（按月发放）。
3.2.1五项保险费（含单位及个人应缴部分）：每人每月1578.53元；

3.2.2住房公积金（含单位及个人应缴部分）：每人每月168元；

3.3试用期为一个月，试用期实发工资：2360.74元/月，其养老、医疗、失业、工伤、生育五项保险费和住房公积金及绩效工资与正式员工一致。试用期满考评不合格者解除劳动合同关系。

4.聘用人员违反以下情形之一者由劳务派遣公司予以辞退：

4.1存在违法行为；

4.2平时违反单位规章制度；

4.3不能胜任单位分配的工作；

4.4未能通过年度考核的；

4.5符合劳务派遣公司与聘用者签订协议约定的终止条件。

成交供应商对入职人员提供基本入职培训，培训内容包括政务服务礼仪、情绪管理及心理建设等内容。

三、商务要求
1.服务期：自合同签订之日起1年。

2.服务地点：采购人指定地点。

3.付款方式：

3.1每人每月劳务派遣服务收费最高标准为100元，即每成功派遣一名工作人员完成岗位工作任务并经考核合格的，支付给成交供应商服务费每人每月不高于100元。

3.2招聘费用最高限价200000元，人均不高于100元，按实际应聘人数结算。

3.3具体细节以双方合同约定为准。

4.验收方式：采购人按国家相关标准及采购文件、响应文件要求组织验收。验收有可能产生的费用成交供应商负责。
    5.其他服务要求：
5.1成交供应商必须承诺保证按采购内容及要求的标准执行，如成交供应商在成交后不能按此标准执行，采购单位有权拒绝或终止合同；

5.2成交供应商根据有关劳务派遣管理法规与采购单位签订的劳务派遣服务合同，对该服务项目实行统一管理，综合服务，自主经营，自负盈亏；

5.3成交供应商不得将本服务项目分包；

5.4成交供应商实行本项目管理的标准必须达到采购文件、委托管理合同的有关规定；

5.5采购单位不定时对该服务管理进行抽查，如达不到采购文件和合同上的服务标准和要求，采购单位可终止委托管理合同，由此造成的损失由成交供应商承担违约和赔偿责任。
四、其他说明

1.本项目报价包含招标范围确定需要的人员工资、管理费、社保、公积金、招聘费用、利润、税金、通信补贴等在内的全部费用之和，不得另行计取其他费用。如一旦成交，在项目实施中出现任何遗漏，均由成交供应商免费提供，采购人不再支付任何费用。

2.在合同实施过程中，采购人有权根据成交供应商的工作实际情况对其所服务的工作范围、内容进行调整（包括要求增加人员或增加服务内容的）,成交供应商须无条件服从采购人的调整安排。费用由双方按保本微利的原则另行协商，并签订补充协议。
